Mindful = IT

Referenten‘ ' '

Veranderungen im
Unternehmen erfolgreich
gestalten.

gskalender  auf
den Sie die aktuell
taltungen, schauen Sie
gelmdBig  vorbei.  Unsere
altungen fuhren wir auch im
spezifischen Zuschnitt bei Ihnen als
Inhouse-Schulung  durch. Haben Sie
darUber  hinaus  einen  konkreten
Beratungsbedarf oder Weiterbildungs-
wunsch? Sprechen Sie uns gerne an.
ot umfasst Work-
cen, Coaching-Sessions
e Seminare, die eine wohl-
Mischung aus Methoden-Wissen, Herzliche Grule
serfahrung und Begeisterung ent- lhre Mindful IT
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Seminarangebot 2024 Mindful =IT

Inhaltsverzeichnis

Vortrage,
Trainings und
Workshops

Impulsvortrag: Online oder in Prasenz
bis max. 25 Teilnehmer

Workshop: Vorrangig in Prasenz bei Bedarf auch online
bis max. 15 Teilnehmer

Mentoren-Dialog: In Prasenz bei Bedarf auch online
Teilnehmer aus dem zugehorigen Workshop

# Mehrteilige Veranstaltung: in Abhangigkeit vom Angebot finden
j Impulsvortrage online statt, Workshops in Prasenz
bis max. 15 Teilnehmer
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001 - 001 | Techniken und Methoden | Impuls Mindful < IT
Agiler
Methodenkoffer

Eckdaten
Einfache Techniken & | NG Nl

Dauer | 1,5 Stunden

Pa ra d igm e n, d ie | h r Tea m Org. Rahmen | On-, Offline, Hybrid

Teilnehmer | 20-25 Personen
Voraussetzungen |Basiswissen bezuglich

e rfo |g re i C h e r m a C h e n . agiler Begriffe ist hilfreich

aber kein Muss

essentieller Faktor fur den Erhalt der
eines Unternehmens. Doch nicht immer
dem richtigen Weg an.

er agilen Methoden lassen sich fur das Team oder
en Ihnen einige Techniken vor, geben einen Einblick in
nd gehen gerne daruber mit lhnen in den Dialog.

Zielsetzung

ordnung von Agilitat in die ihr zugrundeliegenden Werte und Haltung
ung einiger Techniken und Tools, die aus unterschiedlichen agilen Methoden
ntention und ihrer Wirkungsweise.

grund agiler Events und wie sie lhren Arbeitsalltag bereichern kénnen

pps fur fokussierte Meetings

Ansatze fur zyklische Planungen

Methodisches, um fur sich selbst aber auch mit den eigenen Teams Aufgaben zu
strukturieren, im Blick zu behalten und zu beschreiben, wann ,fertig eigentlich fertig ist”
Kleine Helfer, gegen Uberlast-Situationen

Erfahren Sie, was es mit Kudo-Karten auf sich hat...

und noch manch Anderes mehr. Gerne laden wir Sie dazu ein auch lhre Erfahrungen und Ideen in

diesem Rahmen zu teilen.

3. Miteinander grol? geschrieben | Ein kurzer Einblick in einzelne kulturelle Aspekte, die einer guten
Zusammenarbeit forderlich sind

4. Offene Fragen und Diskussion

« Einfache Techniken, die den agilen Methoden entlehnt sind, kénnen ohne groRRes Vorwissen Uber
Agilitat genutzt werden und Wirkung entfalten

+ Aspekte einer Unternehmenskultur wie z.B. Vertrauen, Feedback & Kommunikation, Umgang mit
Fehlern haben einen grol3en Einfluss auf das gemeinsame Miteinander und den Erfolg im Team

« Konkrete Erkenntnisse fur die direkte Umsetzungspraxis im eigenen Unternehmen

A1y
td
139
~

N
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001 - 002 | Techniken und Methoden | Mindful = IT
Workshop 2-tagig

Design Thinking
5
Eckdaten

Individuelle Lernreise und _ Format | Online- und

Prasenzveranstaltung

PraXISa nwend u ng OrgD.??:irmleihfl—?ydbrid

Teilnehmer | 06-10 Personen

DeSlgn Th|nk|ng- Voraussetzungen | Basisverstandnis

Uber Agilitat

Tag1 | Tag 2 |
EinfUhrung in Lernreise und
® Design Praxisan-

==/ Thinking wendung

ffektiv mit Komplexitat und Nachhaltigkeit umzugehen. Dabei hilft Design
t eine Haltung und ein systematischer Ansatz, mit dem man in kollaborativen
d lebenszentrierte Losungen fur komplexe Probleme entwickelt.

ielen anderen Herangehensweisen steht der Mensch im Fokus. Design Thinking schafft
d flexible Lern- und Arbeitskultur.

Zielsetzung

u

:  Tag1 | Einfihrung (Online)

4 . Einfihrung | Die Pyramide auf den Kopf stellen, um den Kundenbedurfnissen gerecht zu werden
Vorwissen Agilitat

*  Wasist agile FUhrung im komplexen Arbeitsumfeld?

» AufHaltung und Mindset kommt es an

Tag 2 | Innovative Produkte, Services oder Erlebnisse gestalten mit DT gestalten (Prasenztag)
* Innovative Produkte, Services oder Erlebnisse gestalten
» Offene Fragen und Diskussion

Ay
:@'- + Als agile Organisation das eigene Wirken reflektieren.
LT . Mit praktische Methoden und Werkzeugen des Design Thinking den Berufsalltag gestalten.
+ Dimensionen fur eine erfolgreiche agile Transformation.
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001 - 003 | Techniken und Methoden | Impuls Mindful #IT

Frische Impulse far
mehr Innovation

Eckdaten

Format | Impulsvortrag

Praxisbericht eines etwas Daver | 15 5td.

Org. Rahmen | Online
Teilnehmer | 20-25 Personen

a n d e re n I n ﬂ Ovatl O n Sta ges. Voraussetzungen | Neugierde, sonst

keine besonderen Voraussetzungen

groBBten Herausforderung
sefUhl haben, dass Innovation nur
s, einen ganzen Unternehmensbereich
bei dem sich schon eine gewisse

ich als innovativ zu betrachten, wie missen Raum
uss haben spielerische Elemente auf diesen Prozess?
onelle Perspektive und entdecken Sie, wie frische Impulse den

Zielsetzung

allenge | Wie eine Minze zum Bau einer Innovationsmaschine fuhrt - Einblicke in einen
ngenen Innovationstag

. Blick auf die Metaebene | Was bedeutet eigentlich Innovation und wann sind Menschen innovativ?
3. Blick hinter die Kulissen | Was nach viel Spiel und Spaf3 aussieht, hat in Wahrheit Methode
4. (Out-of-) the Box | Wie es nach dem Innovationstag weiterging.

» Musterbrtiche I6sen auch verkrustete Haltungen und setzen Potenziale frei
» |somorphe Strukturen erleichtern den Blick von AuRen und entfachen Kreativitat

+ Spielen liegt in der Natur des Menschen - die gemeinsame Freude und der Spal3 am konstruktiven
Erleben wirkt als Katalysator fUr Innovation

+ Gemeinsame positive Erinnerungen starken die Nachhaltigkeit von Veranderungsprozessen
» Der Transfer in den Alltag wird durch Erinnerungsformate und Kontinuitat gestarkt
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001 - 004 | Techniken und Methoden | Workshop Mindful #IT

Draufl3en ist anders

: . Eckdaten
Outdoor-Erlebnisse flur den i
ormat OrKs Op

Veranderungsprozess SR | Gl

Teilnehmer | 10-15 Personen
1 1 Voraussetzungen | Neugierde und
geWI nnbrl ngend nUtzen' Bereitschaft bei Wind ugd Wetter

drauRen zu sein

immel und bei freier Bewegung

Natur und der Elemente nimmt unweigerlich
sich schon allein aufgrund biologischer Faktoren,

Zielsetzung

eamtraining mit Dynamik | Kommunikation & Kooperation

r zum Anfassen | Vertrauen & Wahrnehmung

. Wegkreuzungen | Zeiten der Entscheidung

4. Die Jahreszeiten | Veranderungsprozesse und Transformation in der Bildsprache der Natur

. Die Metaebene | Neben dem reinen Erleben beleuchten wir methodische Hintergriinde der
Interventionen incl. ihrer Einsatzmoglichkeiten und Grenzen

. Plausch am Lagerfeuer| Weitere Impulse, Ihre Fragen und Ausklang

« Sie erhalten frische Impulse, um mit einfachen MalBnahmen Akzente fir eine Veranderung der
Unternehmenskultur zu setzen

+ Sie erleben niederschwellige Ansdtze, wie Outdoor-Erlebnisse und die Natur als Katalysator in
Veranderungsprozessen genutzt werden kénnen

« Sie gewinnen einen Einblick in Wirkungsweisen, Einsatzmaglichkeiten und Grenzen von Outdoor-
Interventionen

+ Sie nehmen pragmatische erste Schritte fur die Umsetzungspraxis im Unternehmen mit
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002 - 001 | Mindful = IT
Agile Transformation im
Mittelstand

Praxisnah die

Herausforderungen einer
erfolgreichen Transformation @ Eckdaten
erleben und meistern :

Dreistufige Veranstaltungsreihe:
Impuls, Workshop, Mentorendialog
Dauer | 1,5h, 8h, 2h
Org. Rahmen | Online und Prdsenz
Teilnehmer | bis 15 Personen
Voraussetzungen | Neugierde und
Offenheit

(3 Mentoren-
Dialog

urchgangige Einbeziehung eines praxisorientierten Transformationsvorhabens

Erlebte Praxismethoden fur den Arbeitsalltag

Impulse zur Identifikation relevanter Handlungsfelder

Kontinuierlicher Austausch als Learning Community, Mentoring
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002 - 001 | Agile Transformation im Mittelstand Mindful = IT

® Themen-Impuls

Eckdaten

Format | Impulsvortrag

Die Zukunft gehort
agilen Organisationen org, Ramen | Oniine

Teilnehmer | beliebig
Voraussetzungen | Neugierde

ehmen noch in zehn Jahren ohne
ist. Wenn jedoch hier und da Zweifel in
ansformation beginnen.

erwaltung oder die Energiebranche mussen sich
uch mittelstandische Betriebe, Produktionsstatten und
efordert. Fachkraftemangel, Generationenkonflikte, Krisen,
e. All das sind Grunde, warum sich Ihr Unternehmen mit Agilitat
t es jedoch nicht darum 100% agil zu werden, vielmehr gilt es das
ormation zu finden und kontinuierlich auszubauen.

te Sie einladen, die Weichen fur eine Veranderung in lhrem Unternehmen zu
eben Sie im Rahmen unseres Workshops hautnah mit, welche Fallstricke bei einer
aus Sicht der verschiedenen Rollen des Unternehmens auf Sie lauern und wie Sie diese

Zielsetzung

1. Wie geht man an eine erfolgreiche agile Transformation heran?
2. Welche Weichen mussen wir heute stellen, um auch zukinftig ein attraktives Unternehmen zu sein?

3. Ausblick Workshop: Bei unserem interdisziplinaren Format haben Sie die Maoglichkeit, die
verschiedenen Schritte einer agilen Transformation in einer Gruppe zu durchlaufen. Zwischen
Strategie, Produktentwicklung, Technologieeinsatz, Prozesse und Mitarbeitenden liegen nur ein paar
Schritte. Von Station zu Station lernen Sie die relevanten Handlungsfelder erfolgreicher
Transformationsvorhaben kennen.

Agile Methoden haben viele Vorteile, wenn man Unternehmen befragt, die diese schon nutzen.
Die agile Transformation ist mehr als die Anwendung agiler Methoden. Es geht darum Strukturen,
Prozesse, Werkzeuge und Arbeitsweisen anzupassen und reifen zu lassen.

* Eine Umsetzung gelingt nur organisationsibergreifend mit gemeinsamer Motivation.

Die agile Transformation kann nur schrittweise erfolgen und sollte an klaren Fragestellungen mit
Erfolgsmessung ausgerichtet sein.

Ay
td
Q%
~

N
. .
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002 - 001 | Agile Transformation im Mittelstand Mindful = IT

@ Workshop

Eckdaten

Format | Workshop mit

Die Zukunft gehort
. o 0 Theorie- und Erlebnisimpulsen
agllen Organlsatlonen Dauer | SStundenp

Org. Rahmen | Prdsenz
Teilnehmer | bis 15 Personen
Voraussetzungen | Neugierde und
Freude beim AnstofRen von
Veranderungen

greifenden Wandel der
Verte verbunden. Unterstutzt
die spezifisch fur die Einflhrung
der Mindful IT stellen wir Ihnen einen
ehmen von Beginn an erfolgreich an zu-
spielerisch. Die verschiedenen Schritte eines
ernehmens werden in einer Gruppe durchlaufen.
blogieeinsatz, Prozesse und Mitarbeitenden liegen nur ein
en Sie die relevanten Handlungsfelder und lernen so
ormation gelingen kann. Sie durchlaufen gleichzeitig viele
ensvermittlung - interaktiv und praktisch erlebbar.

Zielsetzung

ulsvortrag | Das Transformation2agile-Modell

Planspiel agile Transformation im Mittelstand

. Warum scheitern agile Transformationen?

4. In der Reflexion | Ihre konkreten Erkenntnisse zum Mitnehmen fUr den Arbeitsalltag und
anschliefender Austausch

5. Ausblick & Abschluss| Folgeaktivitaten und weitere Angebote

Ay
-(v)=-
'Q~ « Die agile Transformation ist mehr als die Anwendung agiler Methoden. Es geht darum Strukturen,
- Prozesse, Werkzeuge und Arbeitsweisen anzupassen und reifen zu lassen.
+ Eine Umsetzung gelingt nur organisationstbergreifend mit gemeinsamer Motivation.
« Die agile Transformation kann nur schrittweise erfolgen und sollte an klaren Fragestellungen mit
Erfolgsmessung ausgerichtet sein.

+ Sie erleben wie agile Transformation in Ihrem Unternehmen gelingen kann.
« Sie erleben wie wertvoll es ist, verteiltes Wissen einer Gruppe gemeinsam zu nutzen.
« Sie nehmen pragmatische erste Schritte fur die Umsetzungspraxis im Unternehmen mit
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002 - 001 | Agile Transformation im Mittelstand Mindful = IT

® Mentoren-Dialog

_ Eckdaten
Feed baCk, Dialog u nd i Format | Dialogveranstaltung

Dauer | 2 Stunden
. Org. Rahmen | Prdsenz
M e nto rl ng Teilnehmer | bis 15 Personen
Voraussetzungen |
Fragestellungen zum Gelernten,
Feedback aus gestartetem
Veranderungsvorhaben

m Arbeitsalltag geworden
aktuelle Herausforderungen sind

n der Gruppe und welche Inhalte Sie im

Zielsetzung

gsten Erfolge bei der Praxiseinfuhrung
Team

same Themenschwerpunkte identifizieren und versorgen
aucht Zeit | Motivationsimpulse fur einen langen Atem
gswerkstatt | Unterstdtzungsverbund im Unternehmen starken

k & Angebot

Anschluss | Option | Bilaterales Mentorengesprach

Schwerpunkte

+ Agile Transformation braucht einen langen Atem

» Communities of Practice | Erfahrungen teilen und Wissen erweitern
+ Versorgung gemeinsamer Themenschwerpunkte mit Best Practices
* Impulse fur die Fortsetzung lhrer Initiative

» Angebot weiterer Unterstitzung

Mindful ¥ IT | veranstaltung@mindful-it.de | www.mindful-it.de | © 2023 seite 10



mailto:veranstaltung@mindful-it.de
http://www.mindful-it.de/

002 - 002 | Agile Transformation Mindful #IT
Agile
Produktentwicklung

Agile Produktenwicklung und 29I,
Format | Vortrag mit

regU|atO riSCheS U mfeld. | anschliellender Diskussion

Dauer | 2 Stunden
Org. Rahmen | On-, Offline, Hybrid

Pa SSt daS U berha U pt Teilnehmer | 20-25 Personen

Voraussetzungen | Basisverstandnis tber

Z u Sa m m e n 7 Agilitadt und die agile Begriffswelt

eptiker glauben gar, dass diese zwei
ich kann gut gelebte Agilitat jedoch die
iche Schwachstellen aufzeigen. Anhand eines
oren aufgezeigt, Widerspriche diskutiert und

Zielsetzung

Regulatorik im Zusammenspiel - eine kurze Betrachtung haufiger Bedenken

unterstitzt Regulatorik | Betrachtung von Kernelementen der Agilitat unter dem

der Einhaltung und Umsetzung regulatorischer Anforderungen (Transparenz, Flexibilitat,
indset).

Praxis-Beispiel: IT-Produktentwicklung im Finanzbereich | Kurzdarstellung des regulatorischen

Rahmens und der damit verbundenen Anforderungen, Aufzeigen der Wechselwirkung und

Anpassungen hinsichtlich:

» Methodisches Projekt-Vorgehen (agile Events und Artefakte)

» Dokumentation (mit unterschiedlichen Quellen und Automatisierungsgrad)

* Risikomanagement und Internes Kontrollsystem (IKS)

+ Softwareentwicklungsprozess und Verfahrensanweisungen

+ Einbezug von Qualitatsmanagement und IS/DS

» Der Lackmus-Test: die PS-951/ Prufung

Exkurs: Agilitat in Regulatorik-Projekten

Empfehlungen flr die Vereinbarkeit von Regulatorik und Agilitat in Ihrem Unternehmen

Offene Fragen und Diskussion

©) Wil 4=

Ay

~ 4
3@: « Agilitat und Regulatorik stehen nicht im Widerspruch zueinander
=+ Agile Methoden bieten Vorteile, um regulatorische Anforderungen umzusetzen
« Erkenntnisgewinn, welche Voraussetzungen fur eine methodische Ausgestaltung der Agilitat
erforderlich sind
» Ansatzpunkte fur die eigene Umsetzungspraxis im Unternehmen
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002 - 003 | Agile Transformation

Von der Natur
lernen

Mindful #IT

Zusammenspiel von
Nachhaltigkeit und Agiler
Transformation | Eckdaten

Dreistufige Veranstaltungsreihe:
Impuls, Workshop, Mentorendialog
Dauer | 1h, 4,5h, 2,5h
Org. Rahmen | Online und Prdsenz
Teilnehmer | bis 18 Personen
Voraussetzungen | Neugierde und
Offenheit eigene Beispiele
einzubringen.

® Mentoren-
dialog

gangige Einbeziehung Ihres Transformationsvorhabens

Erlebte Praxismethoden fUr den Arbeitsalltag

Impulse fur eine nachhaltige Unternehmenskultur

Kontinuierlicher Austausch als Learning Community, Mentoring
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002 - 003 | Von der Natur lernen Mindful #IT

® Themen-Impuls

Eckdaten

Format | Impulsvortrag

Im Blick: Nachhaltigkeit im
komplexen unter- m\'tanschlljiee‘aeelﬁrdle;:j)iskussion

Org. Rahmen | Online
1 Teilnehmer | bis 18 Personen
nehmeﬂSChen U mfeld. Voraussetzungen | Neugierde und

Offenheit eigene Beispiele mit einzubringen

altigkeit. Gefuhlt wird ein

ustaiﬁability Reporting Directive) im
dem Thema "Nachhaltigkeit" nicht mehr

vei dieser Themenstellungen in ihrem Wechselspiel
und starrem Regelwerken, beleuchten wir den Ursprung

spekte beleuchten, wie sich Handlungsansatze im komplexen

lachhaltigkeits-Prinzipien gegenseitig unterstitzen und verstarken.

gilt, dass sie viel mit einer entsprechenden Haltung und der damit
gung lhrer Unternehmenskultur zu tun haben. Dartber hinaus zeigen wir lhnen

und praktische Methoden zur direkten Umsetzung auf.

Zielsetzung

. Verstandnisklarung Nachhaltigkeit

. Komplexitat beherrschen| Einordnung des Begriffs Agilitat

. Verbindung Nachhaltigkeit und agile Transformation

+ Soziale Nachhaltigkeit (Resilienz, Mitarbeiterbindung, Unternehmenskultur)

+ Okonomische Nachhaltigkeit (Anpassungsféhigkeit, Reaktionsschnelligkeit, Innovation,
unternehmerisches Denken & Handeln)

+ Okologische Nachhaltigkeit (Ressourceneinsatz, Haltung)

. Quickwins fUr das eigene Unternehmen

. Offene Fragen und Diskussion

» Veranderung beginnt immer bei uns selbst

* Es kommt auf die Haltung an, diese fuhrt zu bewusstem Umgang mit meiner Umwelt

» Anpassung des Unternehmens in ihrer Reaktionsfahigkeit an beliebige Marktentwicklungen
» Erste pragmatische Schritte fur die direkte Umsetzungspraxis

(L2
Cd
Q%
~

4N
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002 - 003 | Von der Natur lernen Mindful #IT

@ Workshop

Eckdaten

Format | Outdoor-Workshop mit

Der Nutzen von
. o Theorie- und Erlebnisimpulsen
Nachhaltigkeit und Daver | 45 Stunder

Org. Rahmen | Prdsenz
Teilnehmer | bis 18 Personen

Agi I itét Voraussetzungen | winschenswert:

eigenes Veranderungsvorhaben
einbringen

wir einige Kernaspekte

atur lehrt uns viele Beispiele fur ein
en der Nachhaltigkeit.
von in kurzweiligen Interventionen genauer

gewonnenen Erkenntnisse dienen uns als
Gruppe und mit der Natur Handlungsimpulse fur die

Zielsetzung

se | Wechselwirkung von Nachhaltigkeit und Agilitat

oad | FUhrung ist Vorbild

ansferarbeit | Ableitung von Handlungsimpulsen fur Veranderung im eigenen Unternehmen
» Motivation fUr eine nachhaltige Transformation

* Ansdtze fur die Schaffung einer nachhaltigen Unternehmenskultur

4. Meine konkreten Schritte fur einen gelungenen Start in die Nachhaltigkeit

+ Nachhaltiges Wirtschaften mit agilen Methoden starken

» Mehr als ,Management” | Fihrung und ihre zentrale Rolle in der Nachhaltigkeit

« Sie gewinnen einen ersten Eindruck relevanter Schlisselfaktoren fur Ihren Veranderungsprozess
« Sie erleben wie wertvoll es ist, verteiltes Wissen einer Gruppe gemeinsam zu nutzen

« Sie nehmen pragmatische erste Schritte fur die Umsetzungspraxis im Unternehmen mit
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002 - 003 | Von der Natur lernen Mindful #IT

® Mentoren-Dialog

_ Eckdaten
Feed ba Ck, Dia | Og u n d i Format | Dialogveranstaltung

Dauer | 2,5 Stunden
Org. Rahmen | Prasenz

M e nto ri ng Teilnehmer | bis 18 Personen

Voraussetzungen |
Fragestellungen zum Gelernten,
Feedback aus gestartetem
Veranderungsvorhaben

ungskultur im Arbeitsalltag
uch aktuelle Herausforderungen sind

in der Gruppe und welche Inhalte Sie im

Zielsetzung

drei wichtigsten Erfolge bei der Praxiseinfuhrung
ustausch im Team

| Gemeinsame Themenschwerpunkte identifizieren und versorgen
urwandel braucht Zeit | Motivationsimpulse flr einen langen Atem

Ausblick & Angebot

6. Im Anschluss | Option | Bilaterales Mentorengesprach

* Kulturveranderung braucht einen langen Atem

» Communities of Practice | Erfahrungen teilen und Wissen erweitern
« Versorgung gemeinsamer Themenschwerpunkte mit Best Practices
* Impulse fur die Fortsetzung Ihrer Veranderungskultur

» Angebot weiterer Unterstitzung
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003 | Seminarreihe Mindful = IT

Agile FUhrung
o d
o

Mit unserer Seminarreihe erwartet Sie ein Mix aus
methodischen Ansdtzen und Aspekten der
FUhrungshaltung in mehren Modulen mit
unterschiedlicher Dauer.

Entdecken Sie fokussierte Schwerpunkte und

Eckdaten

Mehrteilige Veranstaltungsreihe aus:

Vertiefungsmoglichkeiten der einzelnen Module. Impulsen, Workshops, Trainings
Di kS h bhanei 0 d Zielgruppe | FUihrungskrafte, die sich
Iese Konnen aucn unabnangig voneinanaer mit der veranderten Rolle im Kontext

besucht werden. Agile Leadership beschaftigen

agilen Kontext und
gestaltung von Fuhrung

axiswissen zur Fuhrung in agilen

erstandnis bezlglich Agilitat, Werte und Methoden im
. Praktische Anwendung des Agile Leadership Canvas und

r ersten Veranderungsschritte im Mentoring.

003 - 004 | Vom Manager zum

B Rl incial Ceadership E.j Leader | Meiner Fihrungshaltung

Worksh
P auf der Spur

Erste Einblicke wie eine achtsame Tiefergehende Auseinander-setzung mit
Haltung in positiver Wechselwirkung der eigenen Rolle als Agile Leader.

zu gelebter agiler Fiihrung steht. Erleben <:> Entwicklung bzw. Weiterentwicklung der
einfacher Ansatze zur Selbstfiihrung z.B. eigenen Fihrungshaltung auf Basis
durch Erkennen von Reiz-Reaktions- V|e|sch|cht|ger Themenimpulse, .
Mustern, Einstieg in die Entwicklung eines Reflexionen und Peergroup-Arbetit.
,Bewusstheitsmanagements". Abschluss bildet eine angeleitet Solozeit

(outdoor) um individuelle Fragestellungen
zuU vertiefen.
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003 - 001 | Agile Fihrung Mindful #IT

Agile Leadership

Eckdaten

Format | Impulsvortrag mit

Ohne agile FUhrung keine
Unternehmenstransfor- e

Org. Rahmen | On-, Offline, Hybrid
H Teilnehmer | 20-25 Personen
m atl O n . Voraussetzungen | Basisverstandnis tber
Agilitadt und die agile Begriffswelt

. Agile Fihrung ist von einer neuen Haltung
Als agile FUhrungskraft nehmen Sie die wichtige
orgen daflr, dass eine agile Unternehmenskultur
selbstandig und eigenverantwortlich arbeiten konnen.

Zielsetzung

> auf den Kopf stellen, um den Kundenbedurfnissen gerecht zu werden
omplexen Umfeld

ungskraft das eigene Verhalten und Wirken reflektieren kdnnen

Uhrung als Moglich-Macher, zur Mitarbeiter-Befahigung und zum Mitarbeiter-Coaching
Agile Unternehmenstransformation gestalten

Herausforderungen

Empfehlungen und Vorgehensweise zur Etablierung einer agilen Fuhrungskultur
Offene Fragen, Diskussion und Ausblick

O ®© N O

« Agilitat und FUhrung stehen nicht im Widerspruch zueinander

« Ein gelebter agiler FUhrungsstil verbessert kontinuierlich die Unternehmensprozesse und stellt den
Menschen wertschatzend in den Vordergrund. Selbstorganisation, Eigenverantwortung und
experimentelles Vorgehen mit ausgepragter Lern- und Veranderungskultur stehen im Fokus.

« Agile Fihrung schafft die Rahmenbedingungen. Vision und strategische Zielsetzung der
Organisation sind gemeinsam erarbeitet und abgestimmt.
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Agile Leadership

N
(5
Eckdaten

Basis und erlebtes #a  Format | Online- und

Prasenzveranstaltung

: H ¥ i r|3h+1d
Praxiswissen zur FUhrung in S

standnis Uber Agilitat

Tag 1 | Einfuhrung Tag 2| Als agile
in die agile Fuhrung Leader

$ = Veranderung
.-_—"" gestalten

Zielsetzung

fuhrung (Online)

Vorwissen Agilitat
Was ist agile FUhrung im komplexen Arbeitsumfeld?
Auf Haltung und Mindset kommt es an

Tag 2 | Als agile Leader Veranderung gestalten (Prasenztag)
+ Die elf Fihrungsfelder des Leadership-Canvas
Agile Leader Mindset
Das Dilemma agiler Fihrung
Aus Verantwortung fihren - Gestaltung einer lernenden Organisation
Leadership am Limit | FUhren in der Krise und fuhrungsstark im Wandel
Empfehlungen fur die Etablierung einer agilen Fihrungskultur
Offene Fragen und Diskussion

'@‘ « Als Fihrungskraft das eigene Verhalten und Wirken reflektieren.

« FUhrung als Méglich-Macher, zur Mitarbeiter-Befahigung und zum Mitarbeiter-Coaching

+ Mit praktische Methoden und Werkzeugen meine agile Fihrung im Berufsalltag gestalten.

+ Dimensionen fur eine erfolgreiche agile Transformation

+ Agile Leader mussen in vielen Arbeitskontexten widerspruchlichen Anforderungen gentgen.

Mindful ¥ IT | veranstaltung@mindful-it.de | www.mindful-it.de | © 2023

ge Gestaltungsrolle des Servant Leader's in der
e sorgen daflr, dass eine agile Unternehmenskultur
eams selbstandig und eigenverantwortlich arbeiten konnen.
en und erleben Sie was agil flhren bedeutet, welche Vorteile es
ipien erfolgreich fUhren kénnen. Und warum wir zukinftig weniger

Teilnehmer | 06-15 Personen

e|ner agllen Organlsatlon- Voraussetzungen | Basisver-

infuhrung | Die Pyramide auf den Kopf stellen, um den Kundenbeddrfnissen gerecht zu werden
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003 - 003 | Agile Fihrung | Workshop Mindful #IT

Mindful-Leadership

: . Eckdaten
Erweitertes FUhrungsver- e
ormat orkshop mit

o ic 1 1 Theorie- und Erlebnisimpulsen
standnis im produktiven e
Org. Rahmen | Prdsenz
1 = Teilnehmer | bis 15 Personen
U mga ng m It Ve ra n d e ru ng' Voraussetzungen | Neugierde und
Freude beim AnstofRen von
Veranderungen

dfte vor immer neue

> Haltung der FUhrungskraft zu
ent nimmt die FUhrungskraft eine
. Im gegenwartigen Moment ,anwesend”
wusstsein geschieht, ermdglicht unbewusst
er Kraft zu setzen. Durch diese Form des
ives und der Situation angepasstes Verhalten. Diese
ein erweitertes Fuhrungsverstandnis. Zum Vorteil der
. Achtsamkeit, Fursorglichkeit und Mitgefuhl sind wichtige
gang mit Veranderungsprozessen und den daraus resultierenden

Zielsetzung

Was ist Achtsamkeit und wie funktioniert sie?
fUhrung | Achtsamkeit im Umgang mit schwierigen Gedanken & Gefuhlen: emotionale &
entale Selbstregulation.

. Die Rolle von Wahrnehmung und unser Autopilot.

. Achtsamkeits-Methodenkoffer fur den Fuhrungsalltag.

. Grenzen von Mindful Leadership

. In der Reflexion | Ihre konkreten Erkenntnisse zum Mitnehmen

. Ausblick & Abschluss| Folgeaktivitaten und weitere Angebote

S » Mindful Leadership bedeutet, sich wertfrei und bewusst auf die zentralen Herausforderungen des

:@: beruflichen Alltags zu konzentrieren. Davon profitieren nicht nur Sie als Fihrungskraft, sondern auch

= die eigenen Mitarbeitenden und die gesamte sich verandernde Organisation.

« Sie erlernen einen gelassenen und empathischen Umgang mit sich selbst, Ihren Mitmenschen und
Situationen.

« Sie verflgen Uber erweiterte Mechanismen zur Stressbewaltigung.

* Sie begegnen Misserfolgen und Veranderungen mit Resilienz.
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003 - 004 | Agile Fihrung | Workshop mehrtagig Mindful #IT

Agile Leadership

e 4
15

Vom Manager zum Leader | _ e
ormat e.i C?—I' Leaders ip
Meiner FUhrungshaltung auf pater | Mehriig

Org. Rahmen | Prasenz und Outdoor
d e r S u r Teilnehmer | bis 10 Personen
p 0 Voraussetzungen | Neugierde und
Offenheit das eigene

FUhrungsverstandnis zu reflektieren
und weiterzuentwickeln

Eckdaten

Reise der Veranderung. Wir tauchen
andel der agilen Transformation mit sich
Vlanagement zu Leadership. Dabei erfolgt ein
den, coachenden Aspekten.

lexion des eigenen Flhrungsstils und der Entwicklung
Wandel dabei nicht nur als eine berufliche, sondern auch

ynamik zwischen traditionellem Management und moderner agiler
und Unsicherheiten und schaffen einen geschutzten Raum fur Wachstum.

Zielsetzung

Details in unserer
Infoveranstaltung

ul (1,5 Tage Prasenz)
emeinsames Kennenlernen

3. Modul (1 Tag, Présenz)
- Aufbau einer Vertrauenskultur

- Veranderung von Fuhrung im Kontext Agilitat - Umgang mit Feedback
- Die Bedeutung des Agilen Mindsets - Die Kunst der Delegation
- Relevante Aspekte von Leadership

. Modul (1 Tag, Présenz) 4. Modul (2,5 Tage, Outdoor/ Schwarzwald)
- Empathie und emotionale Intelligenz - Resilienz und Selbstfursorge
- Aktives Zuhoren und wertschatzende - Angeleitete Solozeit als Raum fur Ihr ganz
Kommunikation individuelles Entwicklungsthema

+ Der Rollenwechsel von Manager zu Mentor geht weit Uber berufliche Fahigkeiten hinaus und kann eine
~ tiefgreifende Veranderung in der eigenen Haltung fordern

» Sie erhalten von uns Impulse und Ansatzpunkte, um Ihre individuelle Haltung auszupragen
» Zusatzlich zu methodischem Input und Praxiswissen arbeiten wir mit vielfaltigen Reflexionsansatzen
+ Im Peer-to-Peer Learning verdichten Sie gemeinsam Ihre Erkenntnisse und begleiten sich im Tandem

+ Die abschlieende Solozeit - basierend auf dem Prinzip der Heldenreise nach J. Campbell - bietet
einen besonderen, geschitzten Raum zur personlich-beruflichen Weiterentwicklung
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003 - 004 | Agile Fihrung | Workshop mehrtagig

Agile Leadership

»y
S

Unser Programm erstreckt sich an den Prasenztagen

o hauptsachlich in Seminarrdumen. Gelegentlich werden
jedoch auch einzelne Interventionen im Freien durchgefuhrt.
Daher empfehlen wir, sich auf wechselnde Umgebungen
vorzubereiten und robuste Kleidung zu tragen.

Das Abschlussmodul findet im Schwarzwald in einem

D eta | | b escC h re | b u ng Selbstversorgerhaus oder vollstandig Outdoor statt, wobei

eine elementare Infrastruktur mit flieRendem Quellwasser,

Lagerfeuerplatz und Toilette gegeben ist. Details erhalten Sie
d er M @) d u I e in unserer Infoveranstaltung und nach Anmeldung per Mail

fa.:1
| Al |

.0

| it

f..:1
| Bt

Schwerpunkte

. Modul "Die Kernprinzipien agiler Fihrung" (1,5 Tage Prasenz)

Die gemeinsame Reise beginnt. Lebendige Begeghungen helfen uns als Gruppe Vertrauen
aufzubauen und eine positive Lerngemeinschaft zu schaffen

Gemeinsam werden konkrete Beispiele agiler Fuhrung und die Bedeutung von Leadership
herausgearbeitet, um die Herausforderungen und Chancen des Rollenwandels zu verstehen.
Mit praktischen Ubungen und.Reflexionen erfassen wir die Grundlagen des agilen Mindsets und
tberlegen wie wir sie.inunseren Fuhrungsstil integrieren.

Dabei beleuchten wir wie die Veranderung der Fuhrungshaltung sich auf das Team auswirkt und wie
ein Mentor-Ansatz das Teamwachstum foérdern kann.

Modul , Kommunikation und Emotionale Intelligenz” (1 Tag, Prasenz)

Mit praktischen Ubungen und Simulationen férdern wir das Verstandnis fiir Empathie und die
Fahigkeiten des aktiven Zuhorens, um wertschatzende Kommunikation im FUhrungskontext zur
Entwicklung eines positiven Arbeitsumfeldes einzusetzen.

Wir beschaftigen uns mit Kommunikationsmodellen und beleuchten hilfreiche Elemente der
Gewaltfreien Kommunikation. Dabei befassen wir uns mit inren Einsatzmdoglichkeiten und Grenzen.

Mit Rollenspielen und Fallstudien verproben wir Ansatze, um emotionale Intelligenz in konkreten
Fuhrungssituationen anzuwenden und reflektieren ihre Wirksamkeit.

Modul ,Vertrauensaufbau und Delegationskunst in der Agilitat” (1 Tag, Prasenz)

Durch gemeinsame Vertrauenstbungen werden die Grundlagen fiir den Aufbau einer
Vertrauenskultur im Team geschaffen.

Wir beschaftigen uns damit, wie wir einen geschutzten Raum fur Wachstum schaffen kénnen, indem
wir Unsicherheiten und Angste offen ansprechen und einen Kulturwandel fordern.

Praktische Feedback-Sessions und Feedback-Modelle helfen uns, konstruktives Feedback zu geben
und zu empfangen, um die Entwicklung im Team zu férdern.

In Gruppenubungen gehen wir auf die Suche nach der passenden Balance zwischen Kontrolle und
Delegation, um Teams effektiv zu fuhren.

Modul ,,Resilienz und Selbstfiihrung in der Natur” (2,5 Tage, Outdoor im Schwarzwald)

Naturerlebnisse werden gezielt integriert, um die Verbindung zwischen personlichem Wohlbefinden
und effektiver FUhrung zu betonen.

Das Verstandnis fur personliche Resilienz und die Bedeutung von Selbstfirsorge im Fuhrungsalltag
stehen dabei im Fokus.

Den Abschluss findet die Seminarreihe in einer angeleiteten Solozeit. Mit einer personlichen
Fragestellung und je nach Variante (4-Stunden oder Ubernacht) auch dem Notwendigen fir eine
Nacht draufSen, steht ein ganz besonderer individueller Raum fur die eigene Weiterentwicklung zur
Verfugung. Mit der Ruckkehr in die Gemeinschaft der Gruppe werden die Erkenntnisse behutsam
geteilt und im geschitzten Rahmen verarbeitet.
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004 - 001 | Agiles Mindset | Impuls Mindful #IT

Fokus Mensch

Dem agilen Mindset Raum Eckdaten
Zum WaChsen geben' | anggg\ggtertd\/e?rgiﬁurgéﬁon

Dauer | 1,5 Stunden

U be I d en Wi rkma Chtige N Org. Rahmen | On-, Offline, Hybrid

Teilnehmer | 20-25 Personen
Voraussetzungen |Basiswissen

Ei nfl u SS d e r H a |tu ng. bzgl. Agilitat, Neugierde und Offenheit

itig ist es ein sensibler Bereich,
Jns mit unseren Glaubenssatzen in
,andere Haltung" nicht verordnet oder

derlich sind, um ein agiles Mindset auspragen und
en Modelle vor, die es ermdglichen, unterschiedliche
ungspotenziale daraus abzuleiten.

Zielsetzung

indset - eine erste Definition und Einordnung in die Entwicklungsgeschichte

Being agil | Werte und Prinzipien als Grundlage einer agilen Haltung
ende” Haltung im Umgang mit Komplexitat finden | Wir stellen Ihnen ein Modell vor, in dem
den Zusammenhang der folgenden Aspekte darstellen:

. Auspragungsformen des Mindsets in Wechselwirkung zum Arbeitskontext

. Drei Faktoren, welche die Entwicklung einer agilen Haltung nachhaltig beglinstigen

J Ansatzpunkte, mit denen das Mindset gestarkt werden kann

4. Turn the ship around! | Oder warum der Weg zu Eigenverantwortung, Selbstorganisation und
Kundenzentrierung dennoch seine Zeit braucht und wo er auch an seine Grenzen stof3t.
5. Offene Fragen und Diskussion

+ Ein agiles Mindset steht fur die Haltung, mit der eine Person oder eine Organisation der Welt begegnet,
und die Art und Weise, wie sie daraus ihre Handlungen ableitet.

+ Die Grundlage zum Reifen des Mindsets sind Psychologische Sicherheit, Resilienz und Achtsamkeit.

» Ein entsprechendes Mindset ist die Voraussetzung und der Néhrboden zur Ubernahme von (Eigen-)
Verantwortung, Selbstorganisation und kundenzentriertem Denken und Handeln.

(L2
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004 - 002 | Agiles Mindset | Workshop Mindful #IT

Fokus Mensch

Dem agilen Mindset Raum Eckdaten
zum Wachsen geben. | Dacar |13 Sonden

Org. Rahmen | On-, Offline

Uber den wi rkmachtigen Voraussetungen | Basonissen
Einfluss der Haltung.

bzgl. Agilitat, Neugierde und Offenheit

. Gleichzeitig ist es ein sensibler Bereich,
t und uns mit unseren Glaubenssatzen in
arum eine ,andere Haltung” nicht verordnet oder

, die erforderlich sind, um ein agiles Mindset auspragen und
en wir Ihnen Modelle vor, die es ermdglichen, unterschiedliche
und Entwicklungspotenziale daraus abzuleiten.

Zielsetzung

Agile Mindset - eine erste Definition und Einordnung in die Entwicklungsgeschichte
onsgestaltung

vs. Being agil | Werte und Prinzipien als Grundlage einer agilen Haltung

passende” Haltung im Umgang mit Komplexitat finden | In einem integrierten Modell betrachten

0 Auspragungsformen des Mindsets in Wechselwirkung zum Arbeitskontext
0 Drei Faktoren, welche die Entwicklung einer agilen Haltung nachhaltig beglinstigen
0 Ansatzpunkte, mit denen das Mindset gestarkt werden kann

4. Turn the ship around! | Oder warum der Weg zu Eigenverantwortung, Selbstorganisation und
Kundenzentrierung dennoch seine Zeit braucht und wo er auch an seine Grenzen stoft.
5. Offene Fragen und Diskussion

Allgemein: Wir arbeiten in diesem Workshop in einem Wechselspiel aus Theorie-Impulsen und
(Kleingruppen-)Diskussionen. Daher freuen wir uns, wenn Sie Ihre Beispiele und Erfahrungen mit
einbringen.

« Ein agiles Mindset steht fur die Haltung, mit der eine Person oder eine Organisation der Welt begegnet,
und die Art und Weise, wie sie daraus ihre Handlungen ableitet.

+ Die Grundlage zum Reifen des Mindsets sind Psychologische Sicherheit, Resilienz und Achtsamkeit.

» Ein entsprechendes Mindset ist die Voraussetzung und der Néhrboden zur Ubernahme von (Eigen-)
Verantwortung, Selbstorganisation und kundenzentriertem Denken und Handeln.
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005 - 001 | Unternehmenskultur Mindful < IT
Lern- und Ver-
anderungskultur

Richtig Fehler machen will
gelernt sein.

Eckdaten

Dreistufige Veranstaltungsreihe:
Impuls, Workshop, Mentorendialog
Dauer | 1,5h, 4,5h, 2h
Org. Rahmen | Online und Prdsenz
Teilnehmer | bis 15 Personen
Voraussetzungen | Neugierde und
Offenheit eigene Beispiele
einzubringen.

® Mentoren-
dialog

Durchgangige Einbeziehung Ihres Transformationsvorhabens

Erlebte Praxismethoden fur den Arbeitsalltag

Impulse fur Lern- und Veranderungskultur

Kontinuierlicher Austausch als Learning Community, Mentoring
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005 - 001 | Lern- und Veranderungskultur Mindful < IT

® Themen-Impuls

Eckdaten

Format | Impulsvortrag

Ansatze zur Entwicklung
einer positiven Fehler- und s b

Org. Rahmen | Online
L k It Teilnehmer | bis 15 Personen
e rn U U r. Voraussetzungen |Neugierde und

Offenheit eigene Beispiele mit einzubringen

gelingende Agilitat im
Dimensionen, die ein sog.
derlich sind, um Komplexitat zu
en Fehler- und Lernkultur steht.

it gelebter Lernkultur profitieren.

einem offenen Entwicklungsraum und der
damit verbundenen Stellenwert eines aktiven

e Ansatze und praktische Methoden zur Etablierung einer

Zielsetzung

Den Fehler ins rechte Licht gertickt und warum es sensibel ist von ,Fehlerkultur” zu

at und Fehlerkultur | Betrachtung der Zusammenhange und Wechselwirkungen

. Warum Unternehmen mit praktizierter Fehler- und Lernkultur erfolgreicher sind

. Agiles Risikomanagement| Die Balance zwischen Entwicklungsraum und Risikovermeidung

. Der Zyklus einer positiven Fehlerkultur| Sechs Schritte zum Erfolg

. Wo beginnt Lernen konkret? | Direkte Ansatze, um abseits von Modellen in kleinen Schritten neues
Lernverhalten zu etablieren

. Offene Fragen und Diskussion

« Fehlerkultur ist eine Frage der Haltung weniger der Definition

« Eine positive Fehler- und Lernkultur ist die Grundlage fUr erfolgreiche Agilitat und basiert auf den
selben Werten

« Aktives Risikomanagement definiert den Rahmen des sog. Moglichkeitenraumes. Dies gibt Stabilitat und
Sicherheit, um eine Fehler- und Lernkultur zu praktizieren

» Erste pragmatische Schritte fur die direkte Umsetzungspraxis

g

Mindful ¥ IT | veranstaltung@mindful-it.de | www.mindful-it.de | © 2023 Seite 25



mailto:veranstaltung@mindful-it.de
http://www.mindful-it.de/

005 - 001 | Lern- und Veranderungskultur Mindful < IT

@ Workshop

Eckdaten

Format | Workshop mit

Zukunftsorientierung mit dem
. Theorie- und Erlebnisimpulsen
Transformation-Canvas Daver | 45 Stunder

Org. Rahmen | Prdsenz
Teilnehmer | bis 15 Personen
Voraussetzungen | winschenswert:
eigenes Veranderungsvorhaben
einbringen

orden. Gemeinsam gehen wir
anderungskultur gelingt.
ese nehmen wir aus unterschiedlichen

eranderungen (z.B. den neuen Prozessen oder
nissen und Angsten. Diese Wechselwirkung stellen

o e einen strukturierten Rahmen, um Veranderungen aktiv zu
Praxis erleben Sie als Gruppe den Einsatz dieses Canvas. Dabei
plarisch lhre SchlUsselfaktoren fur eine nachhaltige Lern- und

Zielsetzung

arm-Up | Intro zum Ankommen und Organisatorisches

Impulsvortrag Leadership | Die Bedeutung von Vorbildern in der Veranderung

Das Transformation-Canvas | Aufbau, Anwendung und Einsatzmaoglichkeiten

. In medias res | Gruppenarbeit anhand eines Ihrer Beispiele, um das Transformation-Canvas
praktisch kennen zu lernen und wechselseitig von dem Wissen der Gruppe zu profitieren

. In der Reflexion | lhre konkreten Erkenntnisse zum Mitnehmen fir den Arbeitsalltag und

anschliefender Austausch

. Ausblick & Abschluss| Folgeaktivitaten und weitere Angebote

« Veranderung beginnt immer bei uns selbst

» FUhrung ist sehr viel mehr als ,Management” und spielt eine zentrale Rolle in Veranderungsprozessen

» Mit dem Transformation-Canvas lernen Sie ein praxisrelevantes Vorgehen kennen, das strukturelle und
menschenzentrierte Faktoren vereint, um lhre eigene Transformationskultur zu entwickeln

+ Sie gewinnen einen ersten Eindruck von den fur Ihren Kontext relevanten Schlusselfaktoren fur
Veranderungsprozesse

« Sie erleben wie wertvoll es ist, verteiltes Wissen einer Gruppe gemeinsam zu nutzen

+ Sie nehmen pragmatische erste Schritte fur die Umsetzungspraxis im Unternehmen mit

(SN2
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005 - 001 | Lern- und Veranderungskultur Mindful < IT

® Mentoren-Dialog

_ Eckdaten
Feed baCk, Dialog u nd i Format | Dialogveranstaltung

Dauer | 2 Stunden
. Org. Rahmen | Online oder
Mentoring prasenz
Teilnehmer | bis 15 Personen
Voraussetzungen |
Fragestellungen zum Gelernten,
Feedback aus gestartetem
Veranderungsvorhaben

ultur im Arbeitsalltag
elle Herausforderungen sind

Gruppe und welche Inhalte Sie im

Zielsetzung

olge bei der Praxiseinfihrung

emenschwerpunkte identifizieren und versorgen
Motivationsimpulse fUr einen langen Atem

Option | Bilaterales Mentorengesprach

Schwerpunkte

+ Kulturveranderung braucht einen langen Atem

« Communities of Practice | Erfahrungen teilen und Wissen erweitern
« Versorgung gemeinsamer Themenschwerpunkte mit Best Practices
* Impulse fur die Fortsetzung Ihrer Veranderungskultur

+ Angebot weiterer Unterstitzung
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005 - 002 | Lern- und Veranderungskultur Mindful = IT

Out-of-the Box |
Der Weg ist das Spiel

: Eckdaten
Frische Impulse zur I oo i orc und

Erlebnisimpulsen

Zusammena rbe|t \Vielp UX f Dauer | 1,5 Stunden

Org. Rahmen | Prdsenz

Teilnehmer | bis 20 Personen

u n d P rod u kte nW| Ckl u ng. Voraussetzungen | Neugier und

Freude eigene Erfahrungen zu teilen

usch mit Ihren Entwicklungskollegen
, dass mich niemand versteht?” - ,Sind
nicht richtig umgesetzt?” - ,Warum ist es fur
che Bedurfnis des Kunden zu entwickeln?”

ann? Dann begeben Sie sich mit uns auf Spurensuche !
bekanntes Setting, das auf den ersten Blick vermeintlich nur
en und dem Wechselspiel zwischen Kunden - Product Owner -
ntwicklung zu tun hat.

pielerischen Herausforderung, die auf Sie wartet und lassen sich anschlieRend
Bogenschlag zurickfihren - hin zu lhren Erkenntnissen fur zielgerichtete
ation, gemeinsame Kooperation und weiterer relevanter Faktoren fiir einen gelungenen
ngsprozess nutzerzentrierter Produkte.

Zielsetzung

Warm-up und Ankommen | Wie schnell kann ein Ball sein? oder ,Kurzweilig zur Kooperation*”

Vollig Out-of-the-Box | Der Alltag im ganz neuen Gewand: Vielleicht finden Sie sich plétzlich
gehandicapt auf einer Insel wieder oder bei babylonischer Sprachverwirrung auf einer
GroRbaustelle? Egal wie, meistern Sie im Team Ihre Challenge. Denn eigentlich wollen wir immer nur
das eine - ein gemeinsames Ergebnis im Sinne des Kunden.

Reflexion & Transfer | Ableitung von Handlungsimpulsen im Hinblick auf interdisziplinarer
Collaboration und Cooperation im Produktentwicklungsprozess.

Ay
- rd
_<¢,-
td ~

Mit Gamification zu neuen Erkenntnissen und Lésungsansatzen im Rahmen interdisziplinarerer
Zusammen-arbeit in der Produktentwicklung.

Scharfung der Sensibilitat fur die Sichtweisen unterschiedlicher Rollen im Prozess.

Sie erfahren die Wirkung von Kommunikation, Kooperation und Kreativitat unmittelbar und
unkonventionell.

Sie sind davon Uberzeugt wie wertvoll es ist, verteiltes Wissen einer Gruppe gemeinsam zu nutzen.
Sie nehmen pragmatische erste Schritte fur lhre Umsetzungspraxis mit.
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006 - 001 | Kommunikation | Workshop Mindful =IT

Wertschatzend im Beruf

Wer sich 6ffnet, gestaltet Eckdaten
erfolgreich. Wie Sie die o RN NS

Dauer | 3 Stunden

gewa |tfreie KO m m u n i kati O n Org. Rahmen | in Prasenz oder virtuell

Teilnehmer | meissa GmbH
Voraussetzungen |Neugierde und

i m Be rufsa I |tag n utze n . Offenheit eigene Beispiele mit einzubringen

erbunden, wird das Modell der
s Sprache des Herzens bezeichnet.
nen, die einfach zu verstehen und

eins mit sich und der Umwelt, wie es aus den

aher nutzen wir kleine Elemente aus dem Kontext der
ar zu machen.

mit ihren Hintergrinden anhand kurzer Theorie-Impulse und

en Austausch kennen.

oren Bedurfnis- und Gefuhlswortschatz und betrachten, welche Anséatze

ende Form der Konfliktkommunikation bietet.

Zielsetzung

all Rosenberg und der Begriff ,Gewaltfreie Kommunikation” | Eine Einordnung.
simple, but not easy | die vier Komponenten des GFK-Modells
0 Beobachten, ohne zu bewerten
. Gefuhle, Ausdruck menschlicher Lebendigkeit
J Bedurfnisse: Die Verantwortung fur die eigenen Gefuhle Gbernehmen
0 Darum bitte ich Dich...
3. Inden Schuhen der anderen | Empathisch zuhoren - Spiegeln/ Paraphrasieren
4. Anknupfungspunkte | Umsetzung in Alltag und Berufsleben, weiterfihrende Aspekte der GFK
5. ,Ich &ffne mich Dir von Herzen” |Im Zentrum der Giraffensprache

Bei der Gewaltfreien Kommunikation handelt es sich um eine Methode zur konstruktiven Konfliktldsung.
Das ihr zugrunde liegende Paradigma ist, dass die Reaktionen eines Menschen durch den Wunsch nach
Bedurfnis-Erflllung initiiert sind.

Mit den vier Schritten der Methode lernen wir Ansatze, um:

- Authentischer und Selbstbewusster aufzutreten

- Unsere eigenen BedUrfnisse besser zu Versorgung

- Ein tieferes Verstandnis flr andere und wertschatzende Begegnungen zu erlangen

- Konfliktsituationen zu deeskalieren und Probleme zu I6sen

Ay
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007 - 001 | Kinstliche Intelligenz Mindful =IT
Den Wandel zum

datenbasierten Unter-
Nehmen erfolgreich
gestalten.

Ihr Weg zu faktenbasierten : Eckdaten
U nte rn e h m e n S- Dreistufige Veranstaltungsreihe:
entscheidungen TS e

Org. Rahmen | Online und Prdsenz
Teilnehmer | bis 15 Personen
Voraussetzungen | Neugierde und
Offenheit

Durchgangige Einbeziehung eines praxisorientierten Transformationsvorhabens

Erlebte Praxismethoden fur den Arbeitsalltag

Impulse fur eine nachhaltige datengetriebene Unternehmenskultur

Kontinuierlicher Austausch als Learning Community, Mentoring
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007 -001 | Den Wandel zum datenbasierten Unter- Mindful = IT
Nehmen erfolgreich gestalten

® Themen-Impuls

Eckdaten

Format | Themenimpuls

Die Zukunft gehort dem
datengetriebenen a\s\/li)daeuoerrn;tl:?éjéli};anal

Org. Rahmen | Online

Teilnehmer | beliebig
U nte rnEh men. Voraussetzungen | Neugierde

des Unternehmens hin zu einer
aussetzung fur den erfolgreichen Ki-

Ansatz, bei dem Millionen von Daten, die eine
werden und einen wirklichen Mehrwert liefern.
wie deren Verwendung hilft dieser Ansatz, Prozesse zu
inimieren und die Perfomance signifikant zu steigern. Die
, wertvoll werden Sie erst dann, wenn man die richtigen Schlisse
, die sie liefern, richtig einsetzt.
rfolgsfaktoren flr ein datengetriebenes Unternehmen im nachfolgenden
arbeiten. Dabei soll anhand eines Fallbeispiels in der fiktiven Rolle eines
die GeschaftsfUhrung von der Herangehensweise zur datenorientierten
Uberzeugt werden.

Zielsetzung

rfolgreicher Einsatz von Kl setzt ein datenbasiertes Unternehmen voraus.

. Faktenbasierte Entscheidungen I6sen Bauchentscheidungen ab.

. Stichworte: (Datensammelwut, Kosten explodieren) Welche Entscheidungen sollen datenbasiert
getroffen werden?, einheitliches Vorgehen erforderlich, Konflikte: Datensilos, interne Widerstande
gegenUber einer unternehmensweiten Losung, Datenqualitdt, Datenmanagement (Datenquellen,
DateneigentUmer, Datenzugriff, Datenschutz), Erfolgsmessung, Motivation flr schrittweise Umsetzung
im Unternehmen (Auftrag an das fuhrende Consultinghaus...)

. Daten an sich stellen noch keinen Wert da. Sie werden erst mit entsprechender Analyse und
Verknupfung zu gewinnbringenden Erkenntnissen fuhren, die bessere Unternehmensentscheidungen
hervorrufen.

. Ausblick: Auftrag an Sie als Consultingteam zur Erarbeitung eines Umsetzungsvorschlag fur die
Transformation zu einem datenbasierten Unternehmen.

Erfolgreiche Unternehmenssteuerung gelingt zukinftig nur mit datenbasierten Entscheidungen.
Datenbasiertes Vorgehen ist eine notwendige Vorstufe fir eine gewinnbringende K-Nutzung.
Eine Umsetzung gelingt nur organisationsibergreifend mit gemeinsamer Motivation.

Dazu ist eine unternehmensweite Sensibilitat fur eine gemeinsame Datenstrategie erforderlich.
Eine Implementierung kann nur schrittweise erfolgen und sollte an klaren Fragestellungen mit
Erfolgsmessung ausgerichtet sein.

Ay
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007 -001 | Den Wandel zum datenbasierten Unter- Mindful = IT
Nehmen erfolgreich gestalten

@ Workshop

Initiative zur daten- Eckdaten

Format | Workshop mit

getriEbenen Organisation . Theorie- und Erlebnisimpulsen

Dauer | 4,5 Stunden
Org. Rahmen | Prdsenz

mit dem Transformation- e I e

Voraussetzungen | Neugierde und

Freude beim Anstof3en von
Ca nvaS. Veranderungen

geworden. Gemeinsam gehen wir
andsunternehmen gelingt.

dem Ziel einer unternehmensweiten

Blickwinkeln unter die Lupe.

eranderungen (z.B. den neuen Prozessen oder

edurfnissen und Angsten. Diese Wechselwirkung stellen

s bietet einen strukturierten Rahmen, um Veranderungen aktiv zu
eines Consulting-Teams Uberzeugen Sie die GF eines fiktiven
als Gruppe den Einsatz dieses Canvas. Dabei erarbeiten Sie mit uns
selfaktoren fUr eine nachhaltige datengetriebene Organisation.

Zielsetzung

ntro zum Ankommen und Organisatorisches

svortrag | In konkreten Schritten zur passenden Datenstrategie

ganisation Consulting-Teams und Aufgabenstellung

Das Transformation-Canvas | Kurzvorstellung

Planspiel als Consultingteam | Aktions-Dimensionen der Transformation mit dem Canvas erarbeiten
| Extraktion fur die Prasentation

Prasentation lhres Vorschlags gegentiber der GF

In der Reflexion | Ihre konkreten Erkenntnisse zum Mitnehmen fur den Arbeitsalltag und
anschlielender Austausch

. Ausblick & Abschluss| Folgeaktivitaten und weitere Angebote

N « Erfolgreiche Unternehmenssteuerung gelingt zukinftig nur mit einer einheitlichen Datenstrategie und

;@- faktenbasierten Entscheidungen.

=  Eine Umsetzung gelingt nur organisationstbergreifend mit gemeinsamer Motivation, in schrittweiser
Implementierung und sollte an klaren Fragestellungen mit Erfolgsmessung ausgerichtet sein.

» Mit dem Transformation-Canvas lernen Sie ein praxisrelevantes Vorgehen kennen, das strukturelle und
menschenzentrierte Faktoren vereint, um lhre eigene Transformationskultur zu entwickeln

« Sie gewinnen einen ersten Eindruck von den relevanten Schlisselfaktoren fur eine datengetriebene
Organisation.

« Sie erleben wie wertvoll es ist, verteiltes Wissen einer Gruppe gemeinsam zu nutzen

« Sie nehmen pragmatische erste Schritte fur die Umsetzungspraxis im Unternehmen mit
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007 -001 | Den Wandel zum datenbasierten Unter- Mindful = IT
Nehmen erfolgreich gestalten

® Mentoren-Dialog

_ Eckdaten
Feed baCk, Dialog u nd i Format | Dialogveranstaltung

Dauer | 2 Stunden
. Org. Rahmen | Online oder
Mentoring prasenz
Teilnehmer | bis 15 Personen
Voraussetzungen |
Fragestellungen zum Gelernten,
Feedback aus gestartetem
Veranderungsvorhaben

ebenen Organisation im
aktuelle Herausforderungen sind

n der Gruppe und welche Inhalte Sie im

Zielsetzung

gsten Erfolge bei der Praxiseinfuhrung
Team

same Themenschwerpunkte identifizieren und versorgen
aucht Zeit | Motivationsimpulse fur einen langen Atem

luss | Option | Bilaterales Mentorengesprach

Schwerpunkte

* Kulturveranderung braucht einen langen Atem

» Communities of Practice | Erfahrungen teilen und Wissen erweitern
+ Versorgung gemeinsamer Themenschwerpunkte mit Best Practices
* Impulse fur die Fortsetzung lhrer Initiative

» Angebot weiterer Unterstitzung

(L2
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~
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007 - 002 | Kiinstliche Intelligenz | Workshop Mindful #IT

Erfolgreiche Ki

Wertschopfung mit Eckdaten
KI_EinsatZ im . Format | Workshop mit

Theorie- und Erlebnisimpulsen
. . Dauer | 4 Stunden
Mittelstand steigern Org. Rahmen | Prasenz
¢ Teilnehmer | bis 15 Personen
Voraussetzungen | Neugierde und
Freude beim AnstofRen von
Veranderungen

den Mittelstand gelingen?
aben Sie Anwendungsfalle im

e Herausforderung dar. Denn haufig fallt
eringe  personelle, finanzielle und zeitliche
zu erarbeiten, die sie befahigen, sinnvolle Ki-
en und auszuwahlen, die Technologie produktiv zu
orteilhaft und vorausschauend zu gestalten.

bot mittelstandische Unternehmen dazu ermutigen, sinnvolle Ki-
ng zu erkennen, strategisch zu bewerten sowie produktiv und

Zielsetzung

g | Wie Kl auf Ihren Daten das Kundenverhalten vorhersagbar machen?
eten Schritten zur erfolgreichen Ki-Strategie | Ihr KI-Reifegrad
satzfelder | Von der Kostenreduktion und Effizienzsteigerung zur Umsatzsteigerung und
rschlieBung neuer Geschaftsfelder
. Know-How-Aufbau und Ki-Vorbereitungsphase (Anwendungsfalle, Prozesse, Datenmanagement)
. Schaffung einer datenbasierte Unternehmenskultur mit hoher Mitarbeiterakzeptanz
In zehn Schritten zum erfolgreichen Ki-Pilotprojekt
. In der Reflexion | Ihre konkreten Erkenntnisse zum Mitnehmen
. Ausblick & Abschluss| Folgeaktivitaten und weitere Angebote

» Nur wenn die Voraussetzungen fur K| geschaffen werden, profitiert das Unternehmen von lhrem
Einsatz. Dabei gelingt eine Umsetzung nur organisationstbergreifend mit gemeinsamer Motivation, in

= schrittweiser Implementierung und an klaren Fragestellungen mit Erfolgsmessung ausgerichtet.

» Sie gewinnen einen vollstandigen Uberblick tber die Herausforderungen zur Einfihrung von Kl in
Ihrem Unternehmen.

« Sie erleben wie wertvoll es ist, verteiltes Wissen einer Gruppe gemeinsam zu nutzen

+ Sie nehmen pragmatische erste Schritte fur die KI-Umsetzungspraxis im Unternehmen mit
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008 - 001 | Verdnderung | Impuls Mindful = IT

Neue Wege beim
Fachkraftemangel

Eckdaten
M it dem FaCh kraftE'Ca nvaS ’ Format | Impulsvortrag

Dauer | 1,5 Std.
1 Org. Rah Oonli
erfolgreich den Personaldarf e | enine
Voraussetzungen | Personen aus allen

vOon mo rge N a bd ec ke n. Berufsrichtungen und allen

Unternehmensgrolien, die sich mit der
Problematik Fachkraftemangel
auseinandersetzen.

aftsidee droht zu scheitern?
de konnen nicht adaquat

gleichzeitig Alltag vieler KMUs. Wenig weist auf die
daher neue Wege um ihre Attraktivitat als Arbeitsgeber
ichten anderer inspirieren. Betrachten Sie mit uns, wie
Rahmen der Mitarbeiterbindung ist.

afte-Canvas einen methodischen Ansatz kennen, mit dem Sie
egie entwickeln und dabei bisherige Paradigmen auf den Kopf stellen

Zielsetzung

gssituation
den und Binden | Heute schon den Personalbedarf von morgen planen
3. In drei Schritten zu neuen Wegen im Kampf gegen den Fachkraftemangel.

. Praxisbeispiele wie eine wertschatzende und agile Arbeitskultur lhre Attraktivitat als Arbeitsgeber
starkt und Sie gleichzeitig noch vom Kundenutzen profitieren.

. Unterstutzung gegen Fachkraftemangel gewtnscht: Mit Mittelstandsforderung und INQA-Coaching
die nachsten Schritte gehen

. Offene Diskussion und Ausblick

\‘<'>’, » Die wenigsten Unternehmen kénnen damit rechnen, dass alles so bleibt wie es ist. Es gilt also auch fur

AN FUhrungskrafte von KMUs sich strategisch mit der Thematik Personalplanung und seiner
= Handlungsfelder auseinanderzusetzen.
* Es wird eine Methode vorgestellt, die nach aulSen die Suche nach passenden Fachkraften und nach
innen die effiziente Entwicklung der fur das Unternehmen erforderlichen Kompetenzen ermdglicht.
+ Die Arbeitsgeber-Attraktivitat kann mit agiler Arbeitskultur gesteigert werden.
« Eine Blaupause fur eine gelungene Nachfolgeregelung gibt es nicht. Fur eine erfolgreiche Nachfolge ist
es aber essenziell, die Staffelibergabe rechtzeitig vorzubereiten und zu planen.
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008 - 002 | Veranderung | Mindful = IT
Digitale
Geschaftsmodelle

lhr mittelstandischer Weg zur
digitalen Wertschépfung.

Eckdaten

Dreistufige Veranstaltungsreihe:
Impuls, Workshop, Mentorendialog
Dauer | 0.3h, 4.5h, 2h
Org. Rahmen | Online und Prdsenz
Teilnehmer | bis 15 Personen
Voraussetzungen | Neugierde und
Offenheit

gangige Einbeziehung eines praxisorientierten Transformationsvorhabens

Erlebte Praxismethoden fur den Arbeitsalltag

Praxiswissen fur tragfahige und digitale Geschaftsmodelle

Kontinuierlicher Austausch als Learning Community, Mentoring
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008 - 002 | Digitale Geschaftsmodelle Mindful = IT

® Themen-Impuls

Eckdaten

Format | Impulsvortrag

Die Zukunft gehort den
d igita Ie n Org??%:arr’nlewni S(;il\ine

Teilnehmer | beliebig

G eSC h éfts m O d e | | e n Voraussetzungen | Neugierde

aben? Welche Produkte konnen
orgen entstehen und mit welcher
dafar?

agen sicher bekannt vor. Kein Wunder, ist doch
erber, Technologien, Digitalisierung, Personalfragen -

estaltungswillen: Es gibt viele Anldsse, Uber lhre
weiterzuentwickeln.

morgen aus? Uber den Themenimpuls soll die Motivation entstehen,
and von Praxisbeispielen (gerne auch von Ihnen) im anschlieBenden
arbeiten. Dabei soll Mut gemacht werden, sich auf den Weg in die eigene Zukunft

Zielsetzung

m Rahmen der digitalen Transformation werden Geschaftsmodelle hinsichtlich der Verflgbarkeit und
Kostenaufwendungen von digitalen Technologien neu Uberdacht (im Gegensatz zum eBusiness, das
bestehende Geschaftsprozesse nur effizienter macht).

2. Die digitale Transformation treibt Veranderungen in drei Bereichen voran: Operative Prozesse,
Geschaftsmodelle und Kundenerlebnisse (Customer Experience).

Die Pfeiler der Digitalen Transformation in Unternehmen

Die Kur | Von digitalen zu datenbasierten Geschaftsmodellen

Ideen sind ein guter Anfang | digitale Wertschopfung im Mittelstand schrittweise erlangen

CUEER

* Erfolgreiche Transformation in digitale Geschaftsmodelle gelingt nur schrittweise.

* Eine Umsetzung gelingt nur organisationsibergreifend mit gemeinsamer Motivation.

» Dazu ist eine unternehmensweite Sensibilitat fur digitale Wertschopfung erforderlich.

* Die schrittweise Implementierung sollte an klaren Fragestellungen mit Erfolgsmessung ausgerichtet
sein.
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008 - 002 | Digitale Geschaftsmodelle Mindful = IT

@ Workshop

Initiative zu digitalen Eckdaten

Format | Workshop mit

GESChaftsm Od el | e n m it d e m . Theorie- und Erlebnisimpulsen

Dauer | 4 Stunden
Org. Rahmen | Prdsenz

Service Business Model e e

Voraussetzungen | Neugierde und

Freude beim Anstof3en von
Ca nvaS. Veranderungen

dem Potenzial von Daten
odelle entwickeln. Es werden Wert-

on Praxisbeispielen, die gerne auch von lhnen
r digitale Geschaftsmodelle zu entwickeln.

der Mindful IT bietet einen strukturierten Rahmen, um
odelle aktivim eigenen Unternehmen zu gestalten. Mit Ihrer
piel die GF von Ihrem neuen Ansatz.

Zielsetzung

itale Wertschépfung im Mittelstand

mung: Wo stehe ich mit meinem Geschaft?

tslabor Digitale Transformation | Wie scharfen Sie Ihr Geschaftsmodell von morgen und

assen sich wesentliche Elemente pragmatisch und intuitiv definieren.

Das Service Business Model Canvas der Mindful IT | Kurzvorstellung

Datendimension, Wertversprechen, Schltsselaktivitaten, Machbarkeit sowie das Umsatz- und

Kostenmodell

Planspiel mit Prasentation Ihres Vorschlags gegentber einer fiktiven GF

. In der Reflexion | Ihre konkreten Erkenntnisse zum Mitnehmen fUr den nachsten Schritt im
Arbeitsalltag

8. Ausblick & Abschluss| Folgeaktivitaten und weitere Angebote

o » Erfolgreiche Geschaftsmodellentwicklung gelingt nur mit einer einheitlichen Datenstrategie und

S faktenbasierten Entscheidungen.

+ Mit dem Service Business Model Canvas lernen Sie ein praxisbewahrtes Vorgehen kennen, um digitale
Geschaftsmodelle im eigenen Unternehmen zu entwickeln

+ Die Umsetzung erfolgt organisationsubergreifend mit gemeinsamer Motivation in schrittweiser
Implementierung und ist an klaren Fragestellungen mit Erfolgsmessung ausgerichtet.

« Sie erleben wie wertvoll es ist, verteiltes Wissen einer Gruppe gemeinsam zu nutzen

+ Sie nehmen pragmatische erste Schritte fur die Umsetzungspraxis im Unternehmen mit
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008 - 002 | Digitale Geschaftsmodelle Mindful = IT

® Mentoren-Dialog

_ Eckdaten
Feed baCk, Dialog u nd i Format | Dialogveranstaltung

Dauer | 2 Stunden
. Org. Rahmen | Online oder
Mentoring prasenz
Teilnehmer | bis 15 Personen
Voraussetzungen |
Fragestellungen zum Gelernten,
Feedback aus gestartetem
Veranderungsvorhaben

odelle im Arbeitsalltag

uelle Herausforderungen sind
alte Sie vertrauensvoll in der Gruppe

Zielsetzung

ichtigsten Erfolge bei der Praxiseinfuhrung
ausch im Team

emeinsame Themenschwerpunkte identifizieren und versorgen
ansformation braucht Zeit | Motivationsimpulse flr einen langen Atem
lick & Angebot

Anschluss | Option | Bilaterales Mentorengesprach

Schwerpunkte

» Die EinfUhrung datenbasierter Geschaftsmodelle geschieht iterativ und braucht zusammen mit der
Kulturveranderung einen langen Atem

» Communities of Practice | Erfahrungen teilen und Wissen erweitern

* Versorgung gemeinsamer Themenschwerpunkte mit Best Practices

+ Impulse fur die Fortsetzung lhrer Initiative

» Angebot weiterer Unterstitzung

Mindful ¥ IT | veranstaltung@mindful-it.de | www.mindful-it.de | © 2023 Seite 39



mailto:veranstaltung@mindful-it.de
http://www.mindful-it.de/

008-003 | Workshop Mindful <IT
Teamentwicklung

2%

Eckdaten

Format | Workshop

Unser Weg zu mehr Selbst-

organisation und Eigen- O B T o
Ve ra ﬂtWO I’tU N 8 Vo-rr;ellJl:seehtrzTLenrgLr‘\O{ }\Jseig;s:)c?eeg nd

Offenheit eigene Beispiele mit
einzubringen

der Teams, sich selbst zu
die Selbstorganisation ermdglicht.
befahigen, selbstorganisiert und
ort bei uns nicht, weil unsere Teams nicht
e Strukturen dieser Aussage zugrunde liegen
organisation relevant sind.
die eine Form von Selbstorganisation gibt, sondern
einsam herausfinden, wie Sie die Selbstorganisation und

Zielsetzung

et sich durch Selbstorganisation | Die Schlusselverbindung verstehen
us der Komfortzone | Warum Teams oft zogern, selbstorganisiert zu werden
Uhrung als Katalysator | Selbstorganisation gezielt fordern und starken

Den Team-Reifegrad im Blick | Ihr Wegweiser zur individuellen Team-Entwicklung
Von Basis bis Spitze | Selbstorganisation hat verschiedene Stufen

In kleinen Schritten zum Ziel | Lernprozesse gezielt gestalten und fordern

Und wenn es doch nicht gelingt? | Herausforderungen und Grenzen

Der Paradigmenwechsel zur Selbstorganisation ist eine Reise raus aus der Komfortzone

» Eigenverantwortung braucht einen klaren Rahmen - Fihrung schafft Transparenz und Leitplanken
» Jedes Team ein Unikat: Der Reifegrad bedingt den Entwicklungspfad

+ Es gibt nicht die eine Form der Selbstorganisation, stufenweise Entwicklung ist sinnvoll und maglich
+ Sie lernen SchlUsselfaktoren kennen, die als Wegweiser zur Veranderung in Ihren Teams dienen

» Nicht zu jedem Menschen und jeder Situation passen Eigenverantwortung und Selbstorganisation
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Der abgeschlossene  Vertrag
Rienstvertrag. Die vereinb

allig, sofern
wurde.

1 nur mit anerkannten oder
g festgestellten Ansprichen des
ulassig. Mindful IT behalt sich das
zentum an den gelieferten
rainingsmaterialien bis zur endgultigen
Bezahlung vor.

Mundliche Nebenabreden wurden nicht
getroffen. Vertragsanderungen sollen
schriftlich vereinbart werden.

Die im Zusammenhang mit diesem Vertrag
erhobenen Daten werden zur Durchfihrung
des Vertrages und zu steuerlichen Zwecken

ungsrecht fur
ebrauch der

dungen, insbesondere gespeichert.
an Dritte, Vervielfdltigung (ganz Sollten  einzelne Bestimmungen dieser
weise), Bearbeitung, Verbreitung und Allgemeinen Geschaftsbedingungen

unwirksam sein oder werden, bleibt der
Vertrag im Ubrigen guiltig.

Die Vertragsparteien WEILe[Elal eine
angemessene Ersatzregelung vereinbaren.

auf, sind nicht gestattet.

Der Kunde ist  verpflichtet, die
Seminarteilnehmer entsprechend zu
unterrichten und sie zur Beachtung der
Urheberrechte zu verpflichten.

Mindful IT versichert, dass die von ihr
bereitgestellten Trainingsmaterialien frei von
Rechten Dritter sind.

VI. Schlussbemerkung

[1l. Urhebe
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